
Linee guida Area Riservata Galeno
step 1

Clicca su primo accesso o password dimenticata



Linee guida Area Riservata Galeno
step 2

Inserisci il tuo codice fiscale

Crea una password

Ripeti la password

Clicca sul pulsante «SALVA»



Linee guida Area Riservata Galeno
step 3

Una volta inserite correttamente le 
credenziali, ti compare questo 
messaggio. Vai sulla tua casella di posta e 
clicca sull’email che ti inviamo.



Linee guida Area Riservata Galeno

step 4

Clicca sul link per andare sulla pagina dell’area 
riservata ed effettuare il login.

POSTA CERTIFICATA: Attivazione Utenza Galeno

Cliccare il link sottostante per completare l'attivazione 
dell'utenza Galeno.

(link)

Oggetto dell’email



Linee guida Area Riservata Galeno
step 5

Ora sei pronto per inserire le 
credenziali ed effettuare il login.

Se non hai il numero della tua 
tessera Galeno, clicca sull’icona del 
punto interrogativo accanto al 
campo «Numero Tessera Galeno» 
e prosegui con lo step 6.

Se hai il tuo numero di tessera 
Galeno, inserisci i dati richiesti, 
premi sul pulsante «ACCEDI» e 
prosegui con lo step 7.



Linee guida Area Riservata Galeno
step 6

Per recuperare il tuo numero di tessera,
inserisci il codice fiscale

Clicca su «INVIAMI UN SMS»



Linee guida Area Riservata Galeno
step 6 – conferma cellulare

Dopo aver cliccato sul pulsante «INVIAMI UN SMS», ti compare questo messaggio in cui vengono riportate le ultime tre cifre del 
numero di cellulare a cui invieremo il tuo codice di tessera Galeno. 
Se le cifre corrispondono al tuo numero di cellulare, clicca sul pulsante «OK». Altrimenti contatta il servizio assistenza soci.



Linee guida Area Riservata Galeno
step 6 – conferma numero tessera

Clicca sul pulsante «OK» e aspetta che arrivi sul tuo cellulare l’sms con indicato il 
numero della tua tessera Galeno. 



Linee guida Area Riservata Galeno
step 6

Questo è il testo dell’sms. 
Torna sulla pagina d’accesso all’area riservata ed 
effettua il login.

GALENO

Il suo numero di tessera è XXXXXXX



Linee guida Area Riservata Galeno
step 7

Inserisci il codice fiscale

Inserisci il numero di tessera Galeno

Inserisci la password

Clicca sul pulsante «ACCEDI»



Linee guida Area Riservata Galeno
step 8

Clicca sul pulsante «ACCETTO» 
e prosegui.



Linee guida Area Riservata Galeno
step 9

Ora controlla i tuoi recapiti e, se 
diversi da quelli registrati, 
modificali. 

Clicca sul pulsante 
«CONFERMO I RECAPITI» e prosegui.



Linee guida Area Riservata Galeno
step 10

In questa sezione 
vengono mostrate 
le coperture 
assicurative attive 
del nominativo 
selezionato.

Clicca sul 
nominativo che 
desideri per 
vedere nello 
specifico le sue 
coperture 
assicurative attive.

Clicca sul pulsante 
«stampa posizione 
corrente nucleo» e 
scarica il pdf del tuo 
piano Galeno.



Linee guida Area Riservata Galeno
step 11

Qui trovi l’elenco dei sinistri con data di 
denuncia a partire dal 1° gennaio 2018. 

Clicca sulla casella sinistri
Qui trovi il dettaglio del 
sinistro selezionato.



Linee guida Area Riservata Galeno
step 12

Clicca sulla casella documenti

Qui trovi l’elenco dei documenti visibili per nominativo e catalogati per anno. 
Cliccando su un anno, verranno mostrati i documenti relativi a quel periodo specifico. 



Linee guida Area Riservata Galeno
step 13

Per vedere la 
situazione 
contributiva, 
clicca sul 
pulsante 
«SITUAZIONE 
CONTRIBUTIVA»

Il verde indica 
che la tua 
situazione 
contributiva è 
regolare. 



Linee guida Area Riservata Galeno

Cliccando in alto a destra, 
sull’icona del menù accanto 
al nominativo del socio, è 
possibile modificare la 
password o effettuare il 
logout.

step 14


